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БАНКІВСЬКА ДІЯЛЬНІСТЬ

Рейтинг надежности банковских депозитов по итогам первого квартала 2017 года (на 01.04.2017) на основе публичной информации НБУ и квартальных отчетов банков

№ 
п/п Название банка Рейтинг 

депозитов

Итоговая 
оценка 

в баллах

Капитал Качество кредитного портфеля Ликвидность Доходность Масштаб Дополнительные факторы

Темп 
прироста 
капитала

Темп 
прироста 
уставного 
капитала

Соотношение 
между капиталом 

и активами

Доля III-V 
групп в 

кредитных 
операциях 

на 01.01.2017

Доля физических 
лиц в кредитах и 
задолженности 

клиентов

Покрытие 
резервами 
кредитов и 

задолженности 
клиентов

Покрытие 
обязательств 
денежными 

средствами и их 
эквивалентами

Рентабельность 
капитала

Темп прироста 
чистого 

процентного 
дохода (ЧПД)

Соотношение 
чистого 

комиссионного 
дохода и ЧПД

Доля активов банка 
в активах банков-

участников рейтинга

Оценка 
депозитных 

программ 
в баллах

Оценка 
поддержки 
акционера 

в баллах

1 Райффайзен Банк Аваль rd.1 (pi) 9,275 14,39 0,00 19,97 41,90 12,22 42,67 28,40 12,58 17,95 41,56 5,14 3 4
2 АЛЬФА-БАНК rd.1 (pi) 8,877 0,22 62,06 8,25 48,22 21,35 25,37 12,23 0,21 163,00 45,47 3,59 3 4
3 УкрСиббанк rd.1 (pi) 8,543 5,94 0,00 10,43 17,46 21,10 26,14 11,30 5,61 -10,06 53,70 3,72 2 5
4 КРЕДОБАНК rd.1 (pi) 8,323 12,09 0,00 10,91 9,77 39,36 11,89 11,92 8,32 14,58 32,87 1,00 3 4
5 Укрсоцбанк rd.1 (pi) 8,315 -37,10 0,00 22,90 74,43 54,11 59,97 26,75 -2,56 -77,66 1136,77 3,14 3 4
6 ТАСКОМБАНК rd.1 (pi) 8,248 0,68 0,00 7,12 4,59 8,81 6,28 15,05 0,60 275,24 24,14 0,82 4 3
7 ПРИВАТБАНК rd.1 (pi) 8,212 82,72 0,00 9,75 56,71 43,90 75,38 14,48 4,79 -23,89 407,17 21,15 3 4
8 БАНК ФОРВАРД rd.1 (pi) 7,973 -17,79 91,08 15,79 10,29 100,00 19,68 16,56 -69,60 7,58 8,96 0,16 3 4
9 ПИРЕУС БАНК МКБ rd.1 (pi) 7,511 1,09 0,00 18,34 50,29 54,64 51,15 41,69 1,30 24,39 47,52 0,25 3 4

10 Укргазбанк rd.1 (pi) 7,286 1,11 0,00 7,92 21,27 6,03 27,11 6,08 0,43 169,24 26,44 5,68 3 4
11 ПРАВЭКС-БАНК rd.1 (pi) 6,524 -3,64 0,00 27,44 50,39 40,94 28,60 34,25 -3,82 -49,69 67,24 0,35 2 4
12 ОТП БАНК rd.1 (pi) 6,328 11,39 0,00 10,78 27,07 36,61 39,26 9,54 9,80 -37,98 41,78 2,36 2 4
13 Укрэксимбанк rd.1 (pi) 6,156 170,53 9,75 8,59 55,08 0,37 44,69 4,37 2,27 -8,68 27,56 14,77 2 4
14 Ощадбанк rd.1 (pi) 6,143 73,04 0,00 11,39 61,54 5,03 43,12 20,40 0,61 -21,83 45,20 20,23 2 4
15 Idea Bank rd.1 (pi) 6,115 -2,99 0,00 8,31 10,35 84,03 15,20 9,05 -3,09 53,45 19,56 0,30 3 3
16 МЕГАБАНК rd.1 (pi) 4,335 -11,58 0,00 8,48 8,45 10,13 7,45 9,11 0,10 -51,52 183,07 0,80 2 3
17 БАНК АВАНГАРД rd.1 (pi) 4,071 5,21 0,00 16,87 1,89 0,00 14,14 6,07 4,52 30,76 21,16 0,12 1 3
18 ГЛОБУС rd.1 (pi) 4,034 3,67 87,50 18,79 19,33 12,35 14,96 14,98 3,51 -44,08 229,07 0,14 2 3
19 КРЕДИТВЕСТ БАНК rd.1 (pi) 4,011 4,39 29,31 25,75 0,16 0,17 0,34 13,29 3,23 54,63 23,28 0,09 1 3
20 КРЕДИТ ОПТИМА БАНК rd.2 (pi) 3,972 1,84 0,00 90,10 72,45 42,58 14,23 113,07 0,02 85,26 16,45 0,01 2 3
21 БАНК УКРАИНСКИЙ КАПИТАЛ rd.2 (pi) 3,830 0,50 0,00 21,81 14,14 3,38 11,76 20,50 0,50 -17,19 59,89 0,06 1 3
22 МОТОР-БАНК rd.2 (pi) 3,794 -2,57 0,00 12,33 9,30 2,32 15,74 10,50 -2,79 -51,16 32,27 0,11 2 3
23 АККОРДБАНК rd.2 (pi) 3,385 23,53 0,00 21,20 79,01 1,03 8,67 36,02 14,88 4,81 156,10 0,04 2 2
24 ИНДУСТРИАЛБАНК rd.2 (pi) 2,995 0,66 0,00 30,44 12,63 1,35 8,04 15,05 0,34 56,45 8,93 0,25 2 2
25 ПУМБ rd.2 (pi) 2,846 13,44 0,00 10,53 28,00 15,62 27,24 8,80 10,45 88,41 38,25 3,89 1 3
26 ПРОКРЕДИТ БАНК rd.2 (pi) 2,740 6,69 0,00 11,36 8,39 1,95 6,10 23,87 6,27 24,49 19,69 1,06 1 2
27 КОНКОРД rd.2 (pi) 2,505 27,88 0,00 50,84 17,64 1,36 8,29 18,83 0,57 -1,78 38,98 0,04 1 2
28 ПЕРВЫЙ ИНВЕСТИЦИОННЫЙ БАНК rd.2 (pi) 2,442 0,75 0,00 19,65 6,86 0,72 5,90 16,62 0,74 14,37 37,79 0,11 1 2
29 ДиВи БАНК rd.2 (pi) 2,280 1,86 0,00 76,28 0,12 39,61 10,46 167,52 1,68 -58,37 17,58 0,03 1 2
30 БТА БАНК rd.2 (pi) 2,171 -0,45 0,00 75,51 85,64 2,96 42,31 17,55 -0,84 3,50 18,22 0,19 1 2
31 ФИНАНСОВЫЙ ПАРТНЕР rd.2 (pi) 2,136 1,86 0,00 82,96 14,26 0,49 21,11 10,48 1,72 -33,87 10,48 0,01 1 2
32 БАНК БОГУСЛАВ rd.2 (pi) 2,113 15,68 0,00 30,83 7,81 0,71 7,21 7,97 0,04 69,62 21,53 0,06 1 2
33 Коммерческий индустриальный банк rd.3 (pi) 1,988 0,47 0,00 36,11 2,74 1,55 3,76 14,92 0,47 -6,02 116,26 0,04 3 1
34 КРЕДИТ ЕВРОПА БАНК rd.3 (pi) 1,986 6,65 0,00 27,79 27,97 0,71 26,75 3,37 4,44 -15,56 -0,07 0,17 1 2
35 Банк инвестиций и сбережений rd.3 (pi) 1,908 0,32 0,00 13,40 2,57 0,35 5,48 11,92 0,32 32,59 33,67 0,36 1 2
36 Поликомбанк rd.3 (pi) 1,441 -0,24 0,00 32,95 31,91 1,30 7,69 42,80 0,03 -21,28 95,85 0,05 1 1
37 Банк 3/4 rd.3 (pi) 1,357 1,43 0,00 64,11 0,01 52,89 1,23 62,06 1,29 23,35 4,25 0,07 1 1
38 IBOX Bank rd.3 (pi) 1,321 -1,53 0,00 26,96 3,36 16,34 3,41 28,05 0,03 26,19 235,56 0,06 1 1
39 Промышленно-финансовый банк rd.3 (pi) 1,312 28,88 0,00 60,21 4,81 2,82 9,58 48,10 0,86 -0,70 10,00 0,03 1 1
40 БАНК АЛЬЯНС rd.3 (pi) 1,304 0,22 25,00 63,09 0,89 0,00 4,37 84,65 0,22 123,64 23,59 0,03 1 1
41 АЛЬПАРИ БАНК rd.3 (pi) 1,288 -1,07 0,00 98,28 0,00 0,00 0,00 126,12 -0,60 35,38 0,59 0,01 1 1
42 Международный инвестиционный банк rd.3 (pi) 1,281 12,86 0,00 3,51 24,17 0,71 16,30 67,24 11,41 -0,71 41,44 0,60 1 1
43 Полтава-Банк rd.3 (pi) 1,249 2,44 45,45 30,63 25,11 7,99 8,37 8,18 2,39 2,95 91,30 0,16 1 1
44 МетаБанк rd.3 (pi) 1,224 33,54 0,00 32,76 12,60 7,23 12,04 21,64 1,55 23,77 72,43 0,06 1 1
45 ЭКСПРЕСС-БАНК rd.3 (pi) 1,221 0,49 0,00 32,57 29,82 8,06 20,72 34,97 0,42 49,88 77,12 0,12 1 1
46 БАНК «ГРАНТ» rd.3 (pi) 1,205 2,98 0,00 41,51 15,13 3,03 5,17 16,31 2,89 64,88 23,89 0,11 1 1
47 ЗЕМЕЛЬНЫЙ КАПИТАЛ rd.3 (pi) 1,204 57,09 0,00 62,55 7,25 0,50 0,16 6,24 0,06 120,17 28,49 0,03 1 1
48 Траст-Капитал rd.3 (pi) 1,184 0,02 0,00 64,66 25,74 0,86 29,49 43,36 0,02 136,51 9,33 0,03 1 1
49 ВЕРНУМ БАНК rd.3 (pi) 1,168 2,44 0,00 52,20 1,46 1,53 5,46 28,73 2,39 5,67 29,06 0,03 1 1
50 УНИВЕРСАЛ БАНК rd.3 (pi) 1,159 10,23 0,00 17,68 73,66 68,82 25,94 14,17 6,58 97,15 16,81 0,43 1 1
51 МАРФИН БАНК rd.3 (pi) 1,154 -2,61 0,00 12,01 45,15 33,76 28,41 28,91 3,17 119,97 79,31 0,30 1 1
52 Асвио rd.3 (pi) 1,133 1,78 0,00 36,75 14,21 0,27 11,10 11,99 1,69 111,54 12,06 0,08 1 1
53 КОМИНВЕСТБАНК rd.3 (pi) 1,125 -0,23 0,00 13,46 25,61 8,16 10,48 23,06 1,23 -15,13 169,14 0,11 1 1
54 РЕГИОН-БАНК rd.3 (pi) 1,124 -1,79 0,00 45,12 47,34 11,18 24,08 22,06 -1,82 -43,46 53,21 0,03 1 1
55 АП БАНК rd.3 (pi) 1,120 -1,65 0,00 21,11 2,25 0,00 1,66 8,30 -1,68 10,45 46,71 0,06 1 1
56 АРКАДА rd.3 (pi) 1,117 0,60 0,00 38,66 52,48 39,13 13,65 10,54 0,60 -81,87 1975,65 0,18 1 1
57 РАДАБАНК rd.3 (pi) 1,116 1,09 52,67 31,89 8,53 1,50 13,66 13,65 1,08 63,69 21,24 0,07 1 1
58 ОКСИ БАНК rd.3 (pi) 1,112 0,08 0,00 37,43 15,73 6,46 5,00 18,39 0,08 -46,56 32,84 0,05 1 1
59 БАНК ВОСТОК rd.3 (pi) 1,084 3,38 0,00 7,62 7,52 0,56 4,32 12,45 3,24 39,79 38,51 0,63 1 1
60 АПЕКС-БАНК rd.3 (pi) 1,080 183,12 0,00 34,77 75,04 0,71 66,28 38,29 64,78 -2,43 19,26 0,02 1 1
61 Львив rd.3 (pi) 1,065 2,13 0,00 12,30 29,20 8,64 11,23 14,41 2,09 57,97 109,43 0,13 1 1
62 Пивденный rd.3 (pi) 1,064 0,88 0,00 10,41 9,12 1,73 8,72 15,23 0,83 2309,64 58,43 1,80 1 1
63 УКРБУДИНВЕСТБАНК rd.3 (pi) 1,060 0,81 0,00 28,07 25,33 3,39 8,40 19,31 0,79 19,91 69,41 0,04 1 1
64 ЮНЕКС БАНК rd.3 (pi) 1,056 44,90 0,00 36,32 55,15 4,35 22,29 38,83 32,69 -0,67 13,75 0,07 1 1
65 ЕВРОПРОМБАНК rd.3 (pi) 1,048 27,33 37,93 29,65 91,76 0,00 24,90 5,87 20,04 -8,49 11,17 0,07 1 1
66 РВС rd.3 (pi) 1,028 0,05 0,00 77,88 8,14 0,00 21,74 25,49 -3,62 н.д. 195,11 0,03 1 1

Среднее по группе: - - 12,46 6,68 30,85 26,17 14,54 18,22 26,39 2,61 60,03 102,63 - - -

Примечание: Оценку банковских депозитов следует воспринимать как мнение аналитиков РА «Стандарт-Рейтинг» (Украина) о надежности банковского депозита. Данное мнение не является рекомендацией к приобретению банковских услуг или вложению средств в конкретные банки. Рейтинг рассчитан на основе данных, которые 
агентство считает достоверными. Дифференциация рейтинговой оценки произведена относительно средних значений числовых факторов, которые принимались во внимание при оценке. Уровень рейтинга определяется не местом в таблице, а рейтинговой оценкой. В случае расхождения данных НБУ и данных квартального отчета банка, 
предпочтение отдавалось квартальным данным НБУ. Сравнивания результаты рейтингов за первый квартал 2017 года и за 6-9 месяцев 2016 года следует учитывать, что рейтинги рассчитывались по методике, в которую вносились изменения в феврале и мае 2017 года.
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БАНКІВСЬКА ДІЯЛЬНІСТЬ

Рейтинг надежности банковских депозитов по итогам первого квартала 2017 года (на 01.04.2017) на основе публичной информации НБУ и квартальных отчетов банков

№ 
п/п Название банка Рейтинг 

депозитов

Итоговая 
оценка 

в баллах

Капитал Качество кредитного портфеля Ликвидность Доходность Масштаб Дополнительные факторы

Темп 
прироста 
капитала

Темп 
прироста 
уставного 
капитала

Соотношение 
между капиталом 

и активами

Доля III-V 
групп в 

кредитных 
операциях 

на 01.01.2017

Доля физических 
лиц в кредитах и 
задолженности 

клиентов

Покрытие 
резервами 
кредитов и 

задолженности 
клиентов

Покрытие 
обязательств 
денежными 

средствами и их 
эквивалентами

Рентабельность 
капитала

Темп прироста 
чистого 

процентного 
дохода (ЧПД)

Соотношение 
чистого 

комиссионного 
дохода и ЧПД

Доля активов банка 
в активах банков-

участников рейтинга

Оценка 
депозитных 

программ 
в баллах

Оценка 
поддержки 
акционера 

в баллах

1 Райффайзен Банк Аваль rd.1 (pi) 9,275 14,39 0,00 19,97 41,90 12,22 42,67 28,40 12,58 17,95 41,56 5,14 3 4
2 АЛЬФА-БАНК rd.1 (pi) 8,877 0,22 62,06 8,25 48,22 21,35 25,37 12,23 0,21 163,00 45,47 3,59 3 4
3 УкрСиббанк rd.1 (pi) 8,543 5,94 0,00 10,43 17,46 21,10 26,14 11,30 5,61 -10,06 53,70 3,72 2 5
4 КРЕДОБАНК rd.1 (pi) 8,323 12,09 0,00 10,91 9,77 39,36 11,89 11,92 8,32 14,58 32,87 1,00 3 4
5 Укрсоцбанк rd.1 (pi) 8,315 -37,10 0,00 22,90 74,43 54,11 59,97 26,75 -2,56 -77,66 1136,77 3,14 3 4
6 ТАСКОМБАНК rd.1 (pi) 8,248 0,68 0,00 7,12 4,59 8,81 6,28 15,05 0,60 275,24 24,14 0,82 4 3
7 ПРИВАТБАНК rd.1 (pi) 8,212 82,72 0,00 9,75 56,71 43,90 75,38 14,48 4,79 -23,89 407,17 21,15 3 4
8 БАНК ФОРВАРД rd.1 (pi) 7,973 -17,79 91,08 15,79 10,29 100,00 19,68 16,56 -69,60 7,58 8,96 0,16 3 4
9 ПИРЕУС БАНК МКБ rd.1 (pi) 7,511 1,09 0,00 18,34 50,29 54,64 51,15 41,69 1,30 24,39 47,52 0,25 3 4

10 Укргазбанк rd.1 (pi) 7,286 1,11 0,00 7,92 21,27 6,03 27,11 6,08 0,43 169,24 26,44 5,68 3 4
11 ПРАВЭКС-БАНК rd.1 (pi) 6,524 -3,64 0,00 27,44 50,39 40,94 28,60 34,25 -3,82 -49,69 67,24 0,35 2 4
12 ОТП БАНК rd.1 (pi) 6,328 11,39 0,00 10,78 27,07 36,61 39,26 9,54 9,80 -37,98 41,78 2,36 2 4
13 Укрэксимбанк rd.1 (pi) 6,156 170,53 9,75 8,59 55,08 0,37 44,69 4,37 2,27 -8,68 27,56 14,77 2 4
14 Ощадбанк rd.1 (pi) 6,143 73,04 0,00 11,39 61,54 5,03 43,12 20,40 0,61 -21,83 45,20 20,23 2 4
15 Idea Bank rd.1 (pi) 6,115 -2,99 0,00 8,31 10,35 84,03 15,20 9,05 -3,09 53,45 19,56 0,30 3 3
16 МЕГАБАНК rd.1 (pi) 4,335 -11,58 0,00 8,48 8,45 10,13 7,45 9,11 0,10 -51,52 183,07 0,80 2 3
17 БАНК АВАНГАРД rd.1 (pi) 4,071 5,21 0,00 16,87 1,89 0,00 14,14 6,07 4,52 30,76 21,16 0,12 1 3
18 ГЛОБУС rd.1 (pi) 4,034 3,67 87,50 18,79 19,33 12,35 14,96 14,98 3,51 -44,08 229,07 0,14 2 3
19 КРЕДИТВЕСТ БАНК rd.1 (pi) 4,011 4,39 29,31 25,75 0,16 0,17 0,34 13,29 3,23 54,63 23,28 0,09 1 3
20 КРЕДИТ ОПТИМА БАНК rd.2 (pi) 3,972 1,84 0,00 90,10 72,45 42,58 14,23 113,07 0,02 85,26 16,45 0,01 2 3
21 БАНК УКРАИНСКИЙ КАПИТАЛ rd.2 (pi) 3,830 0,50 0,00 21,81 14,14 3,38 11,76 20,50 0,50 -17,19 59,89 0,06 1 3
22 МОТОР-БАНК rd.2 (pi) 3,794 -2,57 0,00 12,33 9,30 2,32 15,74 10,50 -2,79 -51,16 32,27 0,11 2 3
23 АККОРДБАНК rd.2 (pi) 3,385 23,53 0,00 21,20 79,01 1,03 8,67 36,02 14,88 4,81 156,10 0,04 2 2
24 ИНДУСТРИАЛБАНК rd.2 (pi) 2,995 0,66 0,00 30,44 12,63 1,35 8,04 15,05 0,34 56,45 8,93 0,25 2 2
25 ПУМБ rd.2 (pi) 2,846 13,44 0,00 10,53 28,00 15,62 27,24 8,80 10,45 88,41 38,25 3,89 1 3
26 ПРОКРЕДИТ БАНК rd.2 (pi) 2,740 6,69 0,00 11,36 8,39 1,95 6,10 23,87 6,27 24,49 19,69 1,06 1 2
27 КОНКОРД rd.2 (pi) 2,505 27,88 0,00 50,84 17,64 1,36 8,29 18,83 0,57 -1,78 38,98 0,04 1 2
28 ПЕРВЫЙ ИНВЕСТИЦИОННЫЙ БАНК rd.2 (pi) 2,442 0,75 0,00 19,65 6,86 0,72 5,90 16,62 0,74 14,37 37,79 0,11 1 2
29 ДиВи БАНК rd.2 (pi) 2,280 1,86 0,00 76,28 0,12 39,61 10,46 167,52 1,68 -58,37 17,58 0,03 1 2
30 БТА БАНК rd.2 (pi) 2,171 -0,45 0,00 75,51 85,64 2,96 42,31 17,55 -0,84 3,50 18,22 0,19 1 2
31 ФИНАНСОВЫЙ ПАРТНЕР rd.2 (pi) 2,136 1,86 0,00 82,96 14,26 0,49 21,11 10,48 1,72 -33,87 10,48 0,01 1 2
32 БАНК БОГУСЛАВ rd.2 (pi) 2,113 15,68 0,00 30,83 7,81 0,71 7,21 7,97 0,04 69,62 21,53 0,06 1 2
33 Коммерческий индустриальный банк rd.3 (pi) 1,988 0,47 0,00 36,11 2,74 1,55 3,76 14,92 0,47 -6,02 116,26 0,04 3 1
34 КРЕДИТ ЕВРОПА БАНК rd.3 (pi) 1,986 6,65 0,00 27,79 27,97 0,71 26,75 3,37 4,44 -15,56 -0,07 0,17 1 2
35 Банк инвестиций и сбережений rd.3 (pi) 1,908 0,32 0,00 13,40 2,57 0,35 5,48 11,92 0,32 32,59 33,67 0,36 1 2
36 Поликомбанк rd.3 (pi) 1,441 -0,24 0,00 32,95 31,91 1,30 7,69 42,80 0,03 -21,28 95,85 0,05 1 1
37 Банк 3/4 rd.3 (pi) 1,357 1,43 0,00 64,11 0,01 52,89 1,23 62,06 1,29 23,35 4,25 0,07 1 1
38 IBOX Bank rd.3 (pi) 1,321 -1,53 0,00 26,96 3,36 16,34 3,41 28,05 0,03 26,19 235,56 0,06 1 1
39 Промышленно-финансовый банк rd.3 (pi) 1,312 28,88 0,00 60,21 4,81 2,82 9,58 48,10 0,86 -0,70 10,00 0,03 1 1
40 БАНК АЛЬЯНС rd.3 (pi) 1,304 0,22 25,00 63,09 0,89 0,00 4,37 84,65 0,22 123,64 23,59 0,03 1 1
41 АЛЬПАРИ БАНК rd.3 (pi) 1,288 -1,07 0,00 98,28 0,00 0,00 0,00 126,12 -0,60 35,38 0,59 0,01 1 1
42 Международный инвестиционный банк rd.3 (pi) 1,281 12,86 0,00 3,51 24,17 0,71 16,30 67,24 11,41 -0,71 41,44 0,60 1 1
43 Полтава-Банк rd.3 (pi) 1,249 2,44 45,45 30,63 25,11 7,99 8,37 8,18 2,39 2,95 91,30 0,16 1 1
44 МетаБанк rd.3 (pi) 1,224 33,54 0,00 32,76 12,60 7,23 12,04 21,64 1,55 23,77 72,43 0,06 1 1
45 ЭКСПРЕСС-БАНК rd.3 (pi) 1,221 0,49 0,00 32,57 29,82 8,06 20,72 34,97 0,42 49,88 77,12 0,12 1 1
46 БАНК «ГРАНТ» rd.3 (pi) 1,205 2,98 0,00 41,51 15,13 3,03 5,17 16,31 2,89 64,88 23,89 0,11 1 1
47 ЗЕМЕЛЬНЫЙ КАПИТАЛ rd.3 (pi) 1,204 57,09 0,00 62,55 7,25 0,50 0,16 6,24 0,06 120,17 28,49 0,03 1 1
48 Траст-Капитал rd.3 (pi) 1,184 0,02 0,00 64,66 25,74 0,86 29,49 43,36 0,02 136,51 9,33 0,03 1 1
49 ВЕРНУМ БАНК rd.3 (pi) 1,168 2,44 0,00 52,20 1,46 1,53 5,46 28,73 2,39 5,67 29,06 0,03 1 1
50 УНИВЕРСАЛ БАНК rd.3 (pi) 1,159 10,23 0,00 17,68 73,66 68,82 25,94 14,17 6,58 97,15 16,81 0,43 1 1
51 МАРФИН БАНК rd.3 (pi) 1,154 -2,61 0,00 12,01 45,15 33,76 28,41 28,91 3,17 119,97 79,31 0,30 1 1
52 Асвио rd.3 (pi) 1,133 1,78 0,00 36,75 14,21 0,27 11,10 11,99 1,69 111,54 12,06 0,08 1 1
53 КОМИНВЕСТБАНК rd.3 (pi) 1,125 -0,23 0,00 13,46 25,61 8,16 10,48 23,06 1,23 -15,13 169,14 0,11 1 1
54 РЕГИОН-БАНК rd.3 (pi) 1,124 -1,79 0,00 45,12 47,34 11,18 24,08 22,06 -1,82 -43,46 53,21 0,03 1 1
55 АП БАНК rd.3 (pi) 1,120 -1,65 0,00 21,11 2,25 0,00 1,66 8,30 -1,68 10,45 46,71 0,06 1 1
56 АРКАДА rd.3 (pi) 1,117 0,60 0,00 38,66 52,48 39,13 13,65 10,54 0,60 -81,87 1975,65 0,18 1 1
57 РАДАБАНК rd.3 (pi) 1,116 1,09 52,67 31,89 8,53 1,50 13,66 13,65 1,08 63,69 21,24 0,07 1 1
58 ОКСИ БАНК rd.3 (pi) 1,112 0,08 0,00 37,43 15,73 6,46 5,00 18,39 0,08 -46,56 32,84 0,05 1 1
59 БАНК ВОСТОК rd.3 (pi) 1,084 3,38 0,00 7,62 7,52 0,56 4,32 12,45 3,24 39,79 38,51 0,63 1 1
60 АПЕКС-БАНК rd.3 (pi) 1,080 183,12 0,00 34,77 75,04 0,71 66,28 38,29 64,78 -2,43 19,26 0,02 1 1
61 Львив rd.3 (pi) 1,065 2,13 0,00 12,30 29,20 8,64 11,23 14,41 2,09 57,97 109,43 0,13 1 1
62 Пивденный rd.3 (pi) 1,064 0,88 0,00 10,41 9,12 1,73 8,72 15,23 0,83 2309,64 58,43 1,80 1 1
63 УКРБУДИНВЕСТБАНК rd.3 (pi) 1,060 0,81 0,00 28,07 25,33 3,39 8,40 19,31 0,79 19,91 69,41 0,04 1 1
64 ЮНЕКС БАНК rd.3 (pi) 1,056 44,90 0,00 36,32 55,15 4,35 22,29 38,83 32,69 -0,67 13,75 0,07 1 1
65 ЕВРОПРОМБАНК rd.3 (pi) 1,048 27,33 37,93 29,65 91,76 0,00 24,90 5,87 20,04 -8,49 11,17 0,07 1 1
66 РВС rd.3 (pi) 1,028 0,05 0,00 77,88 8,14 0,00 21,74 25,49 -3,62 н.д. 195,11 0,03 1 1

Среднее по группе: - - 12,46 6,68 30,85 26,17 14,54 18,22 26,39 2,61 60,03 102,63 - - -

Примечание: Оценку банковских депозитов следует воспринимать как мнение аналитиков РА «Стандарт-Рейтинг» (Украина) о надежности банковского депозита. Данное мнение не является рекомендацией к приобретению банковских услуг или вложению средств в конкретные банки. Рейтинг рассчитан на основе данных, которые 
агентство считает достоверными. Дифференциация рейтинговой оценки произведена относительно средних значений числовых факторов, которые принимались во внимание при оценке. Уровень рейтинга определяется не местом в таблице, а рейтинговой оценкой. В случае расхождения данных НБУ и данных квартального отчета банка, 
предпочтение отдавалось квартальным данным НБУ. Сравнивания результаты рейтингов за первый квартал 2017 года и за 6-9 месяцев 2016 года следует учитывать, что рейтинги рассчитывались по методике, в которую вносились изменения в феврале и мае 2017 года.

Методика оценки
Национальный банк Украины вновь изменил формат подачи публичных данных о деятельности банков 

на ежеквартальной основе. НБУ перестал публиковать данные о кредитных операциях банков по III, IV и V 
категории рисков, также большинство банков перестали публиковать свои нормативы. Подобные тенденции 
потребовали внести изменения в методику расчетов и, конечно, не могли не отразиться на рейтинге. Также в 
связи с ужесточением санкций рейтинг временно покинули банки с государственным российским капиталом.

Модель оценки по-прежнему базируется на основе модели СAMEL (Capital adequacy, Asset quality, 
Management, Earnings, Liquidity). В процессе оценки агентство изучало отдельные группы факторов и устанав-
ливало их влияние на надежность депозитов. Во внимание принимались следующие группы факторов: капитал 
банка, качество кредитного портфеля, ликвидность, доходность операций, масштаб деятельности, поддержка 
акционеров, качество депозитных программ. Поскольку большинство банков отказались от добровольной 
публикации нормативов, то показатели внутри групп были заменены на максимально приближенные к нор-
мативам, а также ряд групп показателей были расширены, поскольку отчетность банков по МСФО позволяла 
это сделать. В итоге, мы утратили возможность проводить публичную оценку по нормативам, но получили 
более качественное отражение доходов и расходов банка, лучшее отражение качества кредитного портфеля 
и динамики обеспеченности банка собственным капиталом. В каждой группе факторов было несколько по-
казателей, по которым проводилась оценка (табл. А).

Таблица А
Группы факторов и показатели, по которым проводилась оценка

Группы показателей 
(удельный вес группы в общей оценке) Показатели

Капитал банка (30%)
Прирост капитала за анализируемый период
Прирост уставного капитала за анализируемый период
Соотношение капитала к активам

Качество кредитного портфеля (20%)

Доля кредитных операций III, IV и V категории 
(по состоянию на 01.01.2017)
Доля кредитов и задолженности физических лиц 
в кредитах и задолженности клиентов банка
Уровень покрытия резервами кредитов 
и задолженности клиентов

Ликвидность (20%) Покрытие обязательств денежными средствами 
и их эквивалентами

Доходность (30%)

Темп прироста прибыли, наличие прибыли 
после налогообложения
Рентабельность капитала
Прирост чистого процентного дохода (ЧПД)
Соотношение ЧПД и чистого комиссионного дохода

Масштаб (корректирующий фактор) Доля активов банка в активах банков-участников рейтинга

Также агентство при оценке надежности уменьшило долю ликвидности в общем показателе до 20% и уве-
личило долю группы «доходность» до 30%. После анализа данных за 9 месяцев 2016 года и факторов, которые 
оказывают влияние на банковские дефолты, агентство приняло решение оставить в группе «капитал» еще и 
такой фактор, как прирост уставного капитала банка за анализируемый период.

Из-за ситуации по национализации ПриватБанка, агентство изменило подходы к оценке влияния на надеж-
ность депозитов уровня покрытия резервами кредитного портфеля банка. Существенное отклоне ние уровня 
покрытия резервами от среднего значения в меньшую сторону при высоком значении доли плохих кредитов 
оценивалось минимальным количеством баллов и такие банки были исключены из рейтинга.

После того как агентство произвело расчеты показателей по группам факторов, их оценки были переведены 
в баллы. За каждый из показателей банк получал от 1 до 3 баллов. Чем больше баллов получал банк, тем лучше 
показатель влиял на надежность его депозитов. После учета всех показателей по группам: капитал, качество 
кредитного портфеля, ликвидность и доходность общий балл был откорректирован на масштаб работы банка, 
поддержку его акционеров и качество депозитных программ.

Поддержка акционеров банка определялась агентством экспертным путем, оцениваясь от 1 до 5 баллов. Раз-
мер максимальных баллов за внешнюю поддержку был увеличен еще в рейтинге по итогам первого квартала 
2015 года с 3 до 5 баллов, поскольку увеличилась роль поддержки акционеров банка в период кризиса. Банки, 
акционеры которых раскрылись перед НБУ, получали дополнительные баллы к поддержке акционеров. 
По мнению агентства, раскрытие акционеров должно позитивно сказываться на их ответственности перед 
вкладчиками и снизит вероятность ухода от обеспечения банков капиталом.

Таблица Б
Рейтинговая шкала оценки надежности депозитов банков на основе публичной информации

Обозначение 
рейтинговой 

оценки
Интерпретация рейтинговой оценки

Интервал значений 
итогового 

показателя, баллы

rd.1 (pi) Высокая надежность депозитов в сравнении 
с другими банками, которые входят в рейтинг Больше 4,0

rd.2 (pi) Хорошая надежность депозитов в сравнении 
с другими банками, которые входят в рейтинг 2,0–3,99

rd.3 (pi) Приемлемая надежность депозитов в сравнении 
с другими банками, которые входят в рейтинг 1,0–1,99

rd.4 (pi) Неудовлетворительная надежность депозитов в 
сравнении с другими банками, которые входят в рейтинг Менее 0,99

Качество депозитной программы банка оценивалось в сумме от 1 до 3 баллов в зависимости от наличия 
предложений депозитов на разные сроки и разные виды валют, а также карточных продуктов или счетов, 
обеспечивающих быстрый доступ вкладчиков к денежным средствам.

После расчета итогового показателя он был переведен в рейтинговую шкалу, которую РА «Стандарт-Рей-
тинг» разработало специально для оценки «Рейтинга надежности депозитов украинских банков». Барьерные 
значения при определении рейтинговой категории были ужесточены в начале 2016 года.

Агентство обращает внимание, что от места в таблице рейтинговая оценка не зависит. На степень надеж-
ности депозита прямо указывает буквенно-численное обозначение рейтинговой оценки и косвенно указывает 
значение итогового показателя. Данные о банках с рейтингом депозитов rd.4 (pi) не публикуются. При расчетах 
агентство отдавало предпочтение данным, которые опубликованы НБУ, если такие данные в отчетности банка 
и на сайте НБУ существенно отличались. В рейтинг по итогам первого квартала 2017 года не вошли:

– банки, которые не успели к 15 мая опубликовать свою актуальную отчетность, либо их отчетность со-
держала нечитабельные таблицы, абзацы или же содержание отчетности вызывало сомнение, а статистика, 
опубликованная НБУ, не вызывала у аналитиков агентства доверия;

– банки, которые прямо заявили, что не заинтересованы в развитии розничного бизнеса в Украине;
– банки с российским государственным капиталом, которые попали под санкции украинского правитель-

ства. Агентство их исключило на временной основе, и еще будет анализировать данные этих банков за первое 
полугодие 2017 года, оценивая действие санкций на их финансовые показатели;

– банки, надежность депозитов которых агентство затрудняется определить по тем или иным причинам.
Знакомясь с результатами рейтинга, следует помнить, что агентство пересматривает свои оценки по надеж-

ности депозитов банков на регулярной основе — каждый квартал.
Рейтинговое агентство «Стандарт-Рейтинг» (Украина)
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ЛИДЕРЫ РЕЙТИНГА
Как и в рейтинге по итогам 

2016 года, рейтинг по итогам 
первого квартала 2017 года 
возглавил Райф файзен банк 
Аваль. Райф файзен банк 
Аваль завершил первый квар-
тал 2017 года с прибылью в 
1,449 млрд грн и чистым про-
центным доходом 1,351 млрд 
грн, нарастив его по сравне-
нию с первым кварталом 2016 
года почти на 18%. Отлич-
ный финансовый результат 
хорошо отразился на других 
показателях работы банка: 
например, за первый квартал 
2017 года Райффайзен банк 
Аваль смог нарастить объем 
собственного капитала более 
чем на 14% притом, что сред-
ний темп прироста капитала 
по группе банков едва превы-
сил 8%.

Серебряный призер рей-
тинга — Альфа-Банк — по 
данным НБУ за первый квар-
тал 2017 года нарастил соб-
ственный капитал на 0,22%, 
а уставный капитал — на 
62,06%. Но самый настоящий 
рекорд Альфа-Банк поставил 
по приросту чистого про-
центного дохода, увеличив 
его на 163% с 0,249 млрд грн 
за первый квартал 2016 года 
до 0,654 млрд грн за первый 
квартал 2017 года. Еще Аль-
фа-Банк отчитался о чистом 
комиссионном доходе, по 
данным НБУ за первый квар-
тал 2017 года, в сумме 0,297 
млрд. грн. Также, по мнению 
агентства, Альфа-Банк об-
ладал достаточным уровнем 
покрытия резервами кредит-
ных рисков: по состоянию на 
01.04.2017 года объем резер-
вов по кредитному портфелю 
банка составлял 8,988 млрд. 
грн.

Реализуя стратегию ак-
тивного роста, ТАСКОМ-
БАНК не сбавляет обороты, 
продолжая укреплять свои 
позиции в десятке самых 
надежных. Первый квартал 
2017 года ТАСКОМБАНК 
закончил с чистой прибылью 

в 3,91 млн грн, что в 10,625 
раза больше, чем за первый 
квартал 2016 года. Однако, 
наиболее результативной в 
первом квартале для банка 
оказалась динамика чистого 
процентного дохода. По дан-
ным НБУ, за первый квартал 
2017 года чистый процентный 
доход ТАСКОМБАНКА со-
ставил 126,343 млн грн, что 
на 275,24% больше, чем за 
аналогичный период 2016 
года. ТАСКОМБАНК оста-
ется единственным банком с 
украинским частным капита-
лом, который попал в десятку 
банков с наивысшей оценкой 
депозитов.

Стабильно в десятку бан-
ков с наивысшим уровнем 
надежности депозитов уже 
второй год подряд входит 
Банк Форвард. По данным 
НБУ, за первый квартал 2017 
года Банк Форвард увеличил 
уставный капитал на 91,08%, 
а также завершил первый 
квартал 2017 года с чистым 
процентным доходом 82,68 
млн грн, что на 7,58% боль-
ше, чем за тот же период 2016 
года. Чистый комиссионный 
доход Банка Форвард, по дан-
ным НБУ, за первый квартал 
2017 года составил 7,412 млн 
грн. На 01.04.2017 года объем 
кредитов и задолженности 
клиентов Банка Форвард, за 
исключением резервов, превы-
сил 1 млрд грн, 100% кредитов 
приходилось на кредиты фи-
зическим лицам. Среди всех 
66 банков, которые вошли в 
рейтинг, Банк Форвард был 
единственным, чей кредит-
ный портфель был полностью 
сформирован из кредитов фи-
зическим лицам. Агентство 
считает это позитивной харак-
теристикой.

ТОП-15 надежных не поки-
нули и госбанки. Во-первых, 
существенно улучшил свою 
позицию ПриватБанк. Если 
по итогам 2016 года банк за-
мыкал десятку самых надеж-
ных, то теперь он поднялся 
на седьмую позицию. ОВГЗ, 

переданные правительством 
на рекапитализацию, созда-
ли для ПриватБанка эффект 
избыточной ликвидности: на 
начало второго квартала выхо-
дило, что ликвидные активы, 
которые находились в распо-
ряжении банка, превышали 
его обязательства. За первый 
квартал 2017 года улучшились 
позиции в рейтинге надежно-
сти депозитов у подконтроль-
ных государству Ощадбанке 
и Укрэксимбанке, которые 
переместились вверх на одну 
ступеньку каждый и заняли 
13-ю и 14-ю позиции соответ-
ственно.

А вот банки с участием в 
капитале российского прави-
тельства агентство пока ре-
шило исключить из рейтин-
га. По нашим наблюдениям, 
во всех этих банках ситуация 
была далека от катастрофы: 
Пром инвестбанк объявил о 
докапитализации, Сбербанк 
собирался покинуть украин-
ский рынок, а ВТБ вообще на 
начало второго квартала в до-
капитализации не нуждался. 
Тем не менее, в украинской 
практике еще никогда не было 
санкций против банков, поэто-
му их влияние на банковский 
бизнес требует паузы для из-
учения. Агентство не исклю-
чает, что некоторые из банков 
вернутся в рейтинг надежно-
сти уже по итогам 6 или 9 ме-
сяцев 2017 года.

МАКРОЭКОНОМИЧЕСКИЕ ТЕНДЕНЦИИ 
СЕКТОРА

Определяющую роль в 
банковской системе Укра-
ины после национализации 
ПриватБанка сейчас играют 
государственные банки. По 
состоянию на начало второго 
квартала 2017 года доля гос-
банков в активах составля-
ла 55,4%, примерно такой же 
была их доля в обязательствах 
банковской системы. Однако 
в депозитах физических лиц 
госбанки занимали 60,4%. Та-
кая статистика подтверждает, 
что определяющие тенденции 
в банковском секторе задава-
ли именно государственные 
банки, и именно их эффектив-
ность и способность кредито-
вать экономику и правитель-
ство могли бы дать толчок для 
экономического роста и пре-
одоления текущего кризиса в 
банковском секторе.

Нужно отдать должное, 
что восстановление банков-
ского сектора проходило на 
фоне хороших тенденций в 
макроэкономике. В первом 
квартале 2017 года ВВП, по 
предварительным оценкам 
Государственной службы ста-
тистики, вырос на 2,4% по от-
ношению к первому кварталу 
2016 года. За аналогичный пе-
риод экспорт вырос на 34%, а 
торговое сальдо первого квар-
тала превысило +100 млн долл. 
США. Розничная торговля в 

первом квартале 2017 года вы-
росла на 3,1%. Однако из-за 
блокады и снижения активно-
сти на сырьевых рынках эконо-
мический рост в марте и апреле 
замедлился — это было видно 
по динамике грузооборота, ак-
тивности в сельском хозяйстве 
и на транспорте.

ВМЕСТО ВЫВОДОВ
Вероятность того, что укра-

инская экономика в 2017 году 
свалится в рецессию, остава-
лась очень незначительной. 
Однако в первом квартале 2017 
года экономика Украины была 
зависима от внешних рынков 
больше, чем три года назад, и 
такие риски отражались на бан-
ковском секторе:

• банки были и есть более за-
висимы от внешней поддержки 
своих акционеров;

• банки остаются чувстви-
тельными к валютным рискам, 
что сдерживает кредитование;

• банки предпочитают под-
держивать избыток ликвидно-
сти, ожидая кризисных явле-
ний;

• на рынке образовался де-
фицит хороших заемщиков и 
хороших финансовых инстру-
ментов, в которые можно раз-
мещать избыточную ликвид-
ность.

Рейтинговое агентство  
«Стандарт-Рейтинг» (Украина)

Итоги семнадцатого рейтинга  
надежности банковских депозитов
Итоги анализа деятельности украинских банков за первый квартал 
2017 года свидетельствуют, что в банковском секторе окончательно 
укрепились позитивные тенденции, которые уже прямо указывают на 
возможность восстановления кредитования и прирост депозитной базы 
банков в 2017 году. Из 75 банков, за которыми постоянно наблюдает 
агентство, отрицательный чистый процентный доход по итогам первого 
квартала был только у одного банка — годом ранее чистые процентные 
убытки из 75 банков фиксировали в 9. Заметно улучшилась картина 
по обеспечению банков капиталом: даже среди банков, которые не 
попали в публичный рейтинг, уже не было банков с отрицательным 
собственным капиталом, а среднее значение норматива адекватности 
регулятивного капитала Н2 по банковской системе выросло за первый 
квартал с 12,69 до 13,77%. Из 75 банков в рейтинг попали только 66, 
а из этих 66 банков 19 получили наивысшую оценку, у 13 банков 
уровень надежности депозитов был признан хорошим и только у 
34 банков — удовлетворительным.
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более высокие ставки по данному виду депозитов были 
продемонстрированы следующими банками:

• Мисто Банк — 8,00%;
• Первый Инвестиционный Банк — 7,00%;
• Мегабанк — 5,60%;
• Банк «ГЛОБУС», ПриватБанк, Банк Форвард, 

Банк «Богуслав» — 5,53%.
SDR-50 в евро на 12 месяцев сократилась на 0,63 п.п. 

и по состоянию на 29.03.2017 составила 3,76% годовых. 
Нижний предел ставок составляет 0,01% годовых. Са-
мая высокая доходность размещения евро сроком на 12 
месяцев была предложена такими банками:

• Мисто Банк — 8,50%;
• Первый Инвестиционный Банк — 7,25%;
• Кредитвест Банк — 6,75%;
• Коминвестбанк — 6,70%;
• Проминвестбанк — 6,25%.
SDR-50 в евро на 6 месяцев за три месяца текущего 

года сократилась на 0,75 п.п. и составила 3,15% годо-
вых. Минимальная ставка в рассматриваемом перечне 
депозитов также держится на уровне 0,01% годовых. 

По состоянию на 29.03.2017, максимальная доходность 
размещения средств в данной категории депозитов 
была предложена такими банками:

• Мисто Банк — 8,50%;
• Первый Инвестиционный Банк — 6,50%;
• Кредитвест Банк — 5,75%;
• ВТБ Банк — 5,25%;
• Мегабанк — 5,10%.
SDR-50 в евро на 3 месяца в анализируемом пери-

оде также сократилась на 0,67 п.п. до 2,54% годовых. 
Минимальная процентная ставка в данной категории 
депозитов все также составляла 0,01% годовых, а наи-
более высокие ставки по трехмесячным депозитам в 
евро были отмечены у следующих банков:

• Мисто Банк — 8,00%;
• Первый Инвестиционный Банк — 6,25%.
• Банк «Богуслав» — 5,02%
• ВТБ Банк — 4,75%;
• Мегабанк — 4,60%.
(Детальнее информацию об индикативной депозитной 

ставке SDR-50 смотрите на http://s-indicators.biz/)

БАНКІВСЬКА ДІЯЛЬНІСТЬ

ПАДЕНИЕ СТАВОК ОПЯТЬ ЗАМЕДЛИЛОСЬ
Тенденция к снижению ставок по депозитам для 

физических лиц продолжается, но более высокими 
темпами, чем в четвертом квартале 2016 года. Банки, 
входящие в корзину SDR-50, в период с 28.12.2016 по 
29.03.2017 произвели порядка 219 изменений ставок 
совокупно по периодам 3, 6 и 12 месяцев и по валютам: 
гривна, доллар США, евро. Ставки по депозитам в 
национальной валюте сократились на 0,58–1,15 п.п., 
в долларах США — на 0,69–1,28 п.п., а в евро — на 
0,62–1,14 п.п.

Ставка SDR-50 по депозитам в гривне сроком на 
12 месяцев в период с 28.12.2016 по 29.03.2017 сни-
зилась на 1,15 п.п. и составила 15,77%. Минимальная 
процентная ставка в данной категории депозитов не 
изменилась и находится уровне 8,0% годовых. По со-
стоянию 29.03.2017 самый высокий уровень ставок по 
гривневым депозитам на 12 месяцев был отмечен у:

• Банк «ГЛОБУС», Банк «Богуслав» — 19,56%;
• Мисто Банк — 19,50%;
• Первый Инвестиционный Банк — 19,00%;
• Банк Украинский Капитал, Коминвестбанк — 

18,97%.
SDR-50 в национальной валюте на 6 месяцев в пер-

вом квартале текущего года также снизилась на 1,28 
п.п.: с 16,17% годовых до 14,89%. Нижний предел в 
указанной категории депозитов также остался неиз-
менным — 7,00%. По состоянию на 29.03.2017, наиболее 
высокие ставки по депозитам в гривне на полгода были 
предложены следующими банками:

• Мисто Банк — 19,50%;
• Банк «ГЛОБУС» — 18,69%;
• Проминвестбанк — 17,75%;
• Банк Украинский Капитал — 17,61%;
• IBOXbank — 17,50%.
Ставка SDR-50 по депозитам в гривне сроком на 3 

месяца за период с 28.12.2016 по 29.03.2017 упала на 
1,14 п.п. и составила 13,95%. Минимальная процент-
ная ставка в указанной корзине депозитов снизилась 
на 2,0% и составляет 4,0% годовых. Пятерка лидеров 
по процентным ставкам на трехмесячные депозиты 
в национальной валюте осталась неизменной, но при 
этом сами предложенные ставки снизились:

• Мисто Банк — 19,0%;

• Банк «ГЛОБУС», Банк Украинский Капитал — 
17,24%;

• IBOXbank — 17,00%;
• Проминвестбанк — 16,00.
Изменение процентной политики по привлечению 

ресурсов в национальной валюте у физических лиц 
по состоянию на 29.03.2017 относительно 28.12.2016 
осуществили двадцать восемь банка из числа банков, 
составляющих корзину SDR-50. Агентство подчерки-
вает, что в связи с большим количеством изменений в 
депозитных программах, в данном обзоре отслеживает-
ся не конкретный депозит указанного банка, а депозит, 
наиболее приближенный к классическому из числа 
представленных банком.

Ставка SDR-50 на год в долларах США за исследу-
емый период снизилась на 0,58 п.п. до 4,51% годовых. 
Минимальная ставка по указанному виду депозитов 
все еще находится на уровне 0,01 % годовых. По состо-
янию на 29.03.2017, максимальные процентные ставки 
были представлены следующими банками:

• Первый Инвестиционный Банк, Мисто Банк — 
8,50%;

• Проминвестбанк — 7,00%;
• Банк Кредит Днепр — 6,80%;
• Кредитвест Банк — 6,75%.
SDR-50 в долларах США на 6 месяцев, по состоя-

нию на 29.03.2017, составляла 3,92% годовых, что на 
0,69 п.п. ниже, чем по состоянию на 28.12.2016. Нижний 
предел ставок в данной категории депозитов не изме-
нился и находится на уровне отметки 0,01% годовых. 
По состоянию на 29.03.2017, максимальные процент-
ные ставки по указанному виду депозитов предложили 
такие банки:

• Мисто Банк — 8,50%;
• Первый Инвестиционный Банк — 7,50%;
• Проминвестбанк — 6,25%;
• Мегабанк — 6,10%;
• Банк «ГЛОБУС», Банк Форвард — 6,08%.
SDR-50 сроком на три месяца в долларах США 

снизилась на 0,62 п.п., с 3,83% годовых до 3,21%. Ми-
нимальная процентная ставка в указанной категории 
депозитов осталась неизменной и держится на уровне 
0,01% годовых. По состоянию на 29.03.2017 года, наи-

— Розничный рынок как в части креди-
тования, так и в части доверия вкладчи-
ков на данный момент стабилизировался 
и постепенно растет. Если говорить о де-
позитах, то гонки за ставками неадекват-
но выше рыночных и сверхдоходностью 
завершились — сегодня клиенты хотят, 
прежде всего, надежности и стабильности. 
Именно эти критерии являются определя-
ющими при выборе банковского учрежде-
ния для размещения свободных средств. 
Различные бонусные программы, по ко-
торым можно получить дополнительный 
процент к действующей ставке по вкладу, 
остаются актуальными и востребован- 
ными.

Рыночные позиции ТАСКОМБАНКа по 
объемам привлеченных средств частных 
клиентов стабильно растут по мере роста 
уровня доверия вкладчиков. В рамках но-
вой клиентоориентированной стратегии 
активного роста банк инвестирует в новые 
технологии, совершенствует бизнес-про-
цессы и продукты. Так, в этом году мы оп-
тимизировали линейку депозитов, благода-
ря чему наши вклады стали не только более 
привлекательными, но также и максималь-
но соответствующими ожиданиям новых 
клиентов. По итогам I квартала 2017 года, 
объем средств клиентов — физических лиц 
увеличился и составил 3082,7 млрд грн. 
Кроме того, по размеру активов ТАСКОМ-
БАНК вошел в ТОП-20 банков и продол-
жает укреплять свои рыночные позиции. 

Стремясь сделать доступ клиентов к на-
шим продуктам и сервисам максимально 
удобным, в мае этого года мы запустили 
обновленную версию интернет-банкинга 
ТАС24.  Теперь управлять своими сред-
ствами и контролировать свои финансы 
клиентам ТАСКОМБАНКА будет еще 
проще. Работать в новой версии ТАС24 

можно теперь и через мобильные приложе-
ния. Одновременно с развитием удаленных 
каналов мы продолжаем расширять свое 
региональное присутствие за счет новых 
отделений. Мы убеждены — живое обще-
ние с представителем банка остается важ-
ным элементом построения долгосрочных 
отношений с клиентами и сохранения их 
доверия к банку. Кроме того, в наших ре-
алиях работающее отделение — один из 
индикаторов стабильности и надежности 
финансового учреждения. 

«КЛИЕНТООРИЕНТИРОВАННЫЙ СЕРВИС –  
ЗАЛОГ УСПЕХА РАЗВИТИЯ»

Алексей БЕРОВ,  
заместитель Председателя  
Правления АО «ТАСКОМБАНК» 

«КАЧЕСТВО ОБСЛУЖИВАНИЯ, 
ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТЬ ДЕПОЗИТНЫХ 
ПРЕДЛОЖЕНИЙ ПОЗВОЛЯЮТ ОБЕСПЕЧИВАТЬ 
НАШЕМУ КЛИЕНТУ КОМФОРТ»

— Мы очень довольны результатами первого 
квартала 2017. Мы увеличили как объем привле-
ченных депозитов, так и, соответственно, выдан-
ных кредитов. 

В 1 квартале ставки по депозитам вслед за го-
сударственными банками снизили большинство 
коммерческих банков. Но Альфа-Банк традици-
онно формирует сбалансированное предложение 
по вкладам для населения, что позволяет удовлет-

ворить самые разнообразные клиентские цели и 
ожидания и по ставке, и по срокам размещения 
средств. Что касается структуры привлеченных 
средств, традиционно превалируют вклады в 
гривне. 

В первом квартале Альфа-Банк продолжил 
сотрудничество с Фондом гарантирования вкла-
дов физических лиц по пилотному проекту но-
вого процессинга, что, по сути, в конечном итоге 
означает только одно: удобство и комфорт для 
вкладчиков неплатежеспособных банков распо-
рядиться средствами, которые возвращает госу-
дарство. Ведь они свободно могли обратиться в 
любой из 7 банков, которые участвовали в дан-
ном проекте. Благодаря безупречному сервису 
Альфа-Банк уже в первые дни провел выплаты 
около 25% всех средств. Качество обслуживания, 
привлекательность депозитных предложений по-
зволяют нам обеспечивать клиенту комфорт во 
взаимодействии с банком и формировать доверие 
уже новых вкладчиков: значительная их часть 
остается с нами. 

В первом квартале мы продолжили развитие 
второго важного направления — кредитования, 
которое для Альфа-Банка всегда было фокусом 
приложения усилий. В первом квартале мы до-
полнительно пересмотрели предлагаемые суммы 
по кредитам населению, сделав их ещё привлека-
тельнее. И это не могло не отразиться позитивно 
на наших результатах за квартал. 

В то же время мы вкладываем значительные 
ресурсы в «оцифровку» и облегчение наших про-
цессов, что позволяет повышать одновременно 
и операционную эффективность, и пропускную 
способность наших каналов обслуживания. Уве-
рен, что цифры за второй и последующие кварта-
лы будут не менее впечатляющими.

Алексей ПУЗНЯК, и.о. Директора 
по развитию розничного бизнеса 
Альфа-Банка Украина


